
INSTRUCTIVO PARA 
DESCARGAR, VER IMÁGENES 

Y LOS REPORTES DE LOS 
ESTUDIOS TOMADOS EN 
CLÍNICA SAN RAFAEL DE  

SERVICIO DE IMÁGENES 

DIAGNOSTICAS 

CÓDIGO QR PARA INGRESO A LA 
PLATAFORMA 

LINK PARA INGRESAR A 
LA PLATAFORMA  

https:medportal.stewardcolombiaorg/
login 

 
Para cancelar su cita comuníquese     

antes de 24 horas  al numero   
6028368147.  

 
Calle 18 AN # 5 – 20 
Barrio La Estancia 
Popayán - Cauca 

 

 

 

10. Abre la carpeta o la sección 
donde descargo las imágenes 
(9.1) y selecciona el archivo 
llamado DICOMViewer. 

 
Si a continuación aparece un letrero 
de alerta con el siguiente 
enunciado: Windows protegió su 
PC, se le da clic en más 
información y selecciona ejecutar 
de todas formas. 
 
11. A continuación, aparece el 

programa de las imágenes PD-S 
viewer, se selecciona el icono 

       I agree. 
 
12. A continuación, se visualizan las 

imágenes.  
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PROCESO PARA VER LAS  

IMÁGENES DE LOS ESTUDIOS :  

1. Se ingresa al enlace: 
https:medptal.stewardcolombia
org/login 

 
2. USUARIO: número de 

documento con tipo de 
documento al final. 
CLAVE: últimos 4 números 
del documento. 
 
Ejemplo:  
 
USUARIO: 12345678CC  
CLAVE: 5678.  
 

3. Para verificación del usuario, el 
sistema solicita fecha de 
nacimiento del paciente. 
 

4. Realice el cambio de clave. 
 
 

SI DESEA DESCARGAR EL ESTUDIO: 

9. En la carpeta de descargas, 
busque el archivo comprimido. 
Lo selecciona y le clic derecho 

(Extraer todo).  
 

      9.1 Da clic en examinar y 

selecciona la carpeta donde va a 

querer descargar las imágenes, 

a continuación, da clic en extraer 

todo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5. Ingresa a Exámenes. 
Aquí puede consultar informes 
e imágenes. 
 

6. Para visualizar el reporte 
radiológico, seleccione mostrar 
PDF y tendrá el reporte. 
 

7. Si desea compartir el estudio 
con su médico tratante o 
particular, ingrese un correo 
electrónico y seleccione 
compartir.  

 
8. Seleccione el icono del disquete 

(Guardar/Salvar). 
 
     En este paso, preguntan, ¿está 

seguro de que desea 
continuar? Se le clic en SI. 
A continuación, empieza la de 
carga. 


